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Tres¢ i zakres pracy
Opiniowana rozprawa doktorska zawiera 182 strony. Sktada si¢ ze spisu tresci, skrotow
1 oznaczen, 5 ponumerowanych rozdziatéw, spisu rysunkow, tabel oraz bibliografii.

W rozdziale pierwszym Autorka dokonata analizy stanu zagadnienia, przedstawita obszar
badawczy 1 scharakteryzowata zarzadzanie ruchem lotniczym w Jednolitej Europejskiej
Przestrzeni Powietrznej. Oméwita wymagania i regulacje prawne obowigzujgce w transporcie
lotniczym. Zwrécita szczegdlng na zagadnienia jakosci oceny informacji, a takze przedstawila
stan badan naukowych, dotyczacych problematyki rozprawy. W koncowej czesci rozdziatu
sformutowala tezg oraz cel 1 zakres pracy.

W  rozdziale drugim poruszyla zagadnienia jakosci oraz  bezpieczenstwa
informacji lotniczych. Dokonata przegladu i klasyfikacji metod oceny jakosci informacji
w lotnictwie cywilnym zwracajagc uwage na tancuch danych, wprowadzila takze pojecie
tancucha dostaw danych i informacji lotniczych. Dane i informacje lotnicze, opisata
poczafszy od ich gromadzenia, publikowania i przetwarzania, az do standardowych metod
i algorytmdow kontroli. Zamiescita tez przeglad metod statystycznego zarzadzania procesami
wymieniajgc takie metody i narzedzia jak: Karty kontrolne procesu, Diagram Ishikawy,
Diagram Pareto-Lor, Histogram, Metoda Six-Sigma 1 Diagram przeptywu. W koncowe;j
czesci przeprowadzita dyskusje nad metodami oceny jakosci, z ktérej wynika iz wdrozenie
samych metod analitycznych nie jest wystarczajgce. Zachodzi potrzeba wprowadzenia
rozwigzan organizacyjnych w odniesieniu do kompetencji i zakresu odpowiedzialnosci
podmiotéw, uczestniczagcych w kolejnych etapach tancucha dostaw danych i informacji

lotniczych.



Rozdziat trzeci zawiera klasyfikacje danych i informacji lotniczych. Autorka podata
szczegbdlowe opisy rozpatrywanego zagadnienia wraz z proponowanymi rozwigzaniami
i modyfikacjami. Zidentyfikowala pi¢¢ podstawowych kategorii danych lotniczych, dla
ktérych przedstawita kryteria ewaluacji i walidacji. Opisata procedure oceny jakosci danych
lotniczych oraz podata wiasng propozycje jej modyfikacji. Wlasna metoda jest przedstawiona
w postaci opisu i schematéw, obejmuje analize ryzyka, analize przyczyn oraz skutkow
niezgodno$ci (FMEA). Opisuje proces ewaluacji jakosci danych rozumiany jako sekwencja
kilku krokéw, prowadzgcych do koncowej oceny jakosci. Zalaczona metoda Six-Sigma
z zasadg cigglego doskonalenia DMAIC oraz zmodyfikowane karty kontrolne Shewharta
tworzg systemowe zarzadzanie jakoscig i zgodnoscia danych z wymaganiami.

Rozdzial czwarty poswiecony jest zagadnieniom praktycznej implementacji wykorzystane;j
metody Six-Sigma i metodyki DMAIC do oceny jakosci danych i informacji lotniczych.
Omowiono w nim aspekty organizacyjne uwzgledniajgc struktury podmiotéw lub instytucji
uczestniczacych w procesie tworzenia i zarzadzania informacjami lotniczymi. Rozdziat
zawiera rozwiazania stosowne do merytorycznego zakresu kompetencji uczestnikoéw fancucha
danych i informacji oraz przypisane odpowiednie role dla:

- europejskich podmiotdw kontroli (EASA),

- prezesa ULC, ekspertéw ULC i PAZP zarzadzajgcych lotniskami,

- pracownikow zespotdéw projektowych instytucji bezposrednio zaangazowanych w prace,

- podmiotéw gromadzacych 1 publikujgcych informacje lotnicze.

Przeanalizowano uzyskane serie danych do zarzadzania ruchem lotniczym, dokonano
niezbednych obliczen i analiz oraz wyznaczono wskazniki jakosciowe dla calego tancucha
procesu.

W rozdziale pigtym zamieszczono podsumowanie i wnioski. W podsumowaniu
wymieniono opracowane istotne zagadnienia sktadajace si¢ na pakiet wymagan dotyczacych
jakosci danych i informacji lotniczych dla Jednolitej Europejskiej Przestrzeni Powietrzne]
w celu zapewnienia bezpieczefistwa lotow. We wnioskach Autorka podala zalecenia
dotyczace praktycznej implementacji opracowanej metody oceny jakosci danych i informacji
lotniczych. Podczas realizacji pracy dostrzegta pewne mankamenty istniejacego systemu,
ktore w koficowej cze$ci wymienita twierdzac, Zze automatyzacja procesu wprowadzania
danych nie jest pelna, co prowadzi do publikacji niezgodnosci, ktérych przykiady
zaprezentowano w niniejszej pracy. Zarzadzajacy lotniskami ponosza odpowiedzialno$¢ za
doktadno$¢ pomiaréw geoprzestrzennych duzych lotnisk w Polsce, lecz korzystajac z ustug

podmiotow zewnetrznych na zasadzie zleconych zadan nie zawsze majg mozliwo$¢ kontroli
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i weryfikacji danych. Zagadnienie rozdzielczosci (zaokraglen) wprowadzanych danych
komplikuje obliczenia gdyz prowadzi si¢ je na pelnych zaokraglonych wartosciach, powoduje
to w niektérych sytuacjach rozbieznosci (np. réznicy kata w kierunku drogi startowej).
Ocena merytoryczna pracy
Rosnacy popyt na przemieszczanie sie¢ transportem powietrznym zaréwno ludzi jak

i towardéw sprawia, ze liczba operacji lotniczych rosnie w lotnictwie krajowym europejskim,
a nawet $wiatowym. Informacje umozliwiajace bezpieczng realizacje lotéw i zarzadzanie
ruchem lotniczym w znacznym stopniu decyduja o bezpieczenstwie funkcjonowania
systeméw lotniczych. Praktyka lotnicza zna wiele przyktadéw, w ktorych niedokladna lub
bledna informacja doprowadzila do wypadkow i katastrof lotniczych. Zagadnienie
zapewnienia jakosci danych i informacji lotniczych niezbednych w kierowaniu ruchem jest
przedmiotem regulacji dokonywanych przez wiele organizacji i podmiotéw lotniczych, takich
jak: Organizacja Miedzynarodowego Lotnictwa Cywilnego ICAO, Europejska Agencja
Bezpieczenstwa Lotniczego EASA ¢zy EUROCONTROL. Jakos¢ informacji decyduje o jej
tatwosci przyswajania i uzytecznosci. Ogoélna cecha jakosci posiada wiele sktadowych takich
jak: bezblednos¢, aktualno$é, dokladno$¢ i szereg innych cech, od ktérych zalezy
bezpieczenstwo operacji lotniczych. Autorka podejmujgc aktualny dla praktyki lotnicze]
problem przedledzita starannie stan zagadnienia na poziomie ICAO, (Konwencji
Chicagowskiej) i Unii Europejskiej. Poddata analizie zagadnienie zapewnienia jakosci danych
lotniczych, w aspekcie wielu komponentéw systemu zarzadzania, adekwatnie do wymagan
i norm. Doktorantka zgodnie z sformulowanym celem i zakresem pracy doktorskie;
zadeklarowala opracowanie systemowej metody oceny jakos$ci i walidacji danych i informacji
lotniczych. Opracowujac metode zachowata zgodnos¢ z przedstawionymi w literaturze
przedmiotu wymaganiami, w oparciu o migdzynarodowe standardy zarzadzania jakoscia. Na
podstawie przeprowadzonego studium przepisow prawnych, specyfikacji oraz analizy
proceséw tworzenia i publikacji informacji lotniczych przyjeta teze, w ktorej stwierdzita, ze
, Mozliwe jest opracowanie metody calosciowej oceny jakosci danych i informacji lotniczych,
zapewniajgcej zgodnos¢ z wymaganiami i specyfikacjami prawnymi, opartej na okreslonych
standardach i algorytmach”. Uzasadniajac przyjeta tezg¢ stusznie podzielita prace na dwie
czesci: teoretyczng 1 utylitarng.

W czeéci teoretycznej przedstawita analize wielu pozycji literatury krajowej
i zagranicznej. Analize opatrzyta wlasnym komentarzem oraz opisala faktyczny stan prawny
lotnictwa cywilnego w Polsce i na $§wiecie. Zwrécita uwage na potrzebe opracowania

i wdrozenia whasnej metody racynalizujgcej obecne metody tworzenia oraz oceny informacji
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lotniczych. Zdefiniowata atrybuty jakosci, standardowe algorytmy kontroli, a takze
przeprowadzila analize i wybor w ramach aktualnych przepiséw prawa lotniczego procedur
oceny jakosci danych lotniczych. Walorem tej czgéci pracy jest szczegofowy opis
standardowych metod i algorytméw kontroli danych lotniczych, a w tym zastosowanie
statystycznej metody Six-Sigma z zasadg doskonalenia. Stusznym zaleceniem jest, aby oprocz
wdrozenia metod analitycznych wprowadzi¢ réwniez zmiany organizacyjne w odniesieniu do
kompetencji i zakresu odpowiedzialnosci podmiotéw, uczestniczacych w kolejnych etapach
taficucha dostaw danych i informacji lotniczych.

W czesci utylitarnej, Autorka opisata, na podstawie przeprowadzonej analizy wymagan
zawartych w dokumentach oraz na podstawie konsultacji z personelem, odpowiedzialnym za
zarzadzanie ruchem lotniczym i lotniskowym, pig¢ podstawowych kategorii danych
lotniczych, a takze kryteria ich ewaluacji i walidacji. Zaprezentowane systemowe zarzadzanie
jakos$cig z metodg Six-Sigma modyfikacja kart kontrolnych Shewharta i zasadg cigglego
doskonalenia z przeprowadzong weryfikacjg na przyktadach zastosowan procedury oceny,
stanowi oryginalne osiggniecie opracowanej metody do oceny jakosciowej danych
i informacji lotniczych. Analizowany proces oceny jakosci danych lotniczych wykrywajacy
niezgodno$ci z wymaganiami obarczony jest ryzykiem niewykrycia tej niezgodnosci. Podjety
ten wazny problem, w kwestii bezpieczefistwa operacji lotniczych polegajacy na pomijaniu
bledéw przez system oceny informacji lub blednym dziataniu systemu zarzadzania jakoscig
danych, dopelnia wartosci poznawczej rozprawy. Przeprowadzona analiza ryzyka zagrozen
oraz procedur okredlania przyczyn i skutkow wystepujacych bledéw w ocenie informacji,
realizacji lotow lub zarzadzaniu ruchem lotniczym, $wiadczy o dobrej znajomosci przez
Doktorantke proaktywnego zarzadzania bezpieczenstwem lotéw, ktéry polega na
zapobieganiu niepozgdanym zdarzeniom oraz wprowadzaniu przedsiewzie¢ lagodzacych
ryzyko ich zaistnienia. Zastosowany miernik oceniajacy ryzyko jako iloczyn, wskaznika
czestosci wystgpienia bledu, poziomu wykrywalnodci oraz dotkliwosci skutkow, dobrze
wpisuje sie w kryteria 10-stopniowej skali oceny ryzyka w tancuchu danych i informacji
lotniczych oraz w szacowaniu poziomu bezpieczefstwa.

Zgromadzony w pracy zbior wiedzy powstat z przegladu 149 pozycji literatury ich
cytowan i tworczych komentarzy. Wzbogacit go takze oryginalny wkiad wlasny w postaci
metody oceny jako$ci danych i informacji lotniczych, zapewniajacy zgodno$¢ z wymaganiami
oraz specyfikacjami prawnymi, opartymi na okre§lonych standardach i algorytmach. Catos¢
pracy tworzy syntetyczne kompendium analiz i narzedzi wspierajacych w dziataniu osoby

oraz podmioty odpowiedzialne za bezpieczenstwo w ruchu lotniczym, a szczegélnie

4




wspierajgcych przygotowanie zatég do operacji lotniczych. Proponowany rozwdj
opracowanej metody, dobrze rokuje w przysztej pracy naukowej co moze znalezl
zastosowanie w systemach zarzgdzania bezpieczenstwem i ochrony innych obszaréw ludzkie;
dziatalno$ci.

Mimo do$é¢ starannego opracowania edytorskiego rozprawy doktorskiej i operowania
poprawnym jezykiem oraz stylem, Autorka nie unikneta pewnych niedcistosci. Np.: str. 58,
zamiast przyczyny losowe jest (przyczyny systemowe), str. 84, tabela 3.5. Macierz tolerancji
ryzyka, (w opisie tabeli ,,prawdopodobienstwo” - to nie moze by¢ liczba catkowita), to samo

tabela 3.11 i tabela 3.13. Mozna to nazwac: ,,parametr zwigzany z prawdopodobienstwem”.

Whiosek koncowy

Autorka wykonujgc prace wykazata sie ogdlng wiedza teoretyczng i bardzo dobra
znajomo$cig literatury przedmiotu oraz metod badan ztozonych procesow zarzadzania
ruchem lotniczym, a w tym znajomos$cig systemu tworzenia informacji, oceny jakosci,
dystrybucji i przekazu. Mimo obwarowania wszelkich dziatan 1 procedur,
w  Miedzynarodowym  Lotnictwie Cywilnym, potwierdzonymi standardami Iub
akceptowanymi metodami postepowania, wykonana praca moze stanowi¢ przyczynek w
rozwoju metod i standardow. Wymienione zdaniem recenzenta niescistosci nie umniejszajg
wartosci pracy.

Opiniowang rozprawe doktorska oceniam, jako bardzo dobra spelniajaca ustawowe
wymagania stawiane rozprawom doktorskim. Przedstawiam Szanownej Radzie
Naukowej wniosek o przyjecie rozprawy jako podstawy do nadania stopnia naukowego

doktora nauk technicznych w dziedzinie ,,Transport” i dopuszczenie mgr. inz. Ewe
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